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阿里雲公佈國際業務戰略路線圖 

計劃投資 10 億美元以建立更強大的全球生態系統 

推出新產品並提供全面客戶支援  
 
 
泰國布吉島，2022 年 9 月 22 日 — 阿里巴巴集團的數字技術和智能骨幹業務阿里雲在為期三

天的 2022 年阿里雲峰會上公佈了最新的國際戰略路線圖，並發佈了支持企業創新的產品，包

括於香港首發的阿里雲雲盒 CloudBox，同時宣佈將投資 10 億美元升級全球合作夥伴生態系

統，以及提升服務以全方位支持客戶的數碼化進程。 

 

以創新科技滿足持續增長的雲服務需求 

 
隨著愈來愈多的企業上雲以及市場對混合雲服務的需求持續增長，阿里雲面向全球推出了一系

列基礎設施產品、多模型雲原生數據庫和分佈式雲服務。新產品旨在為企業客戶提供更多元化

的雲服務，涵蓋網絡、儲存和計算等範疇。 

 
雲企業網（Cloud Enterprise Network）2.0作為全新推出的網絡服務，將為企業提供全球智能

網絡，以支持其拓展國際業務。雲企業網 2.0相比之前的版本，在多方面均實現性能升級，不

僅具備超大規模網絡能力，在可用性、低延時、安全性以及價格選項等多方面均有進一步的提

升。 

  

此外，阿里雲還發佈了儲存產品 ESSD Auto PL。該產品提供塊存儲服務，支持秒級自動彈性

伸縮，可助企業應對急增的流量。作為全球領先的具有彈性伸縮功能的塊存儲產品，ESSD 

Auto PL可實現每秒高達一百萬的讀寫次數（IOPS），遠高於行業平均水平。 

 

由阿里雲自主研發的雲原生多模型數據庫 Lindorm，去年成功為全球最大購物節天貓雙 11 提

供技術支撐。Lindorm 因應寬表、時序、時空和各種非結構化數據的融合處理需求而設計。憑

藉高可用性及低存儲成本的優勢，Lindorm 已為汽車、金融、製造等多個行業的中國客戶採用。 

 
為進一步滿足企業對混合雲的需求，阿里雲雲盒 CloudBox 融合了阿里雲領先的計算、儲存和

網絡等公有雲基礎設施技術，為企業提供可部署於客戶業務所在地的全託管雲服務。

CloudBox 可為客戶提供與阿里雲公有雲一致的使用體驗，同時滿足企業對本地數據處理和低

延時計算的需求。 CloudBox將為在中國市場開展業務的跨國企業使用。 

 
阿里雲還推出了分佈式雲容器平台 ACK One。作為跨地域及兼容多種容器集群的管理平台，

ACK One 可為企業提供一致的管理、交付和運維體驗。無論是公共雲、專有雲還是內部基礎

設施，用戶都可透過 ACK One 統一進行容器集群管理、資源調度、數據容災和應用交付。

ACK One 是阿里雲 Kubernetes 容器服務 ACK Anywhere 的最新產品。今年初，阿里雲在

2022 年第一季度 Forrester Wave™ 公有雲容器平台報告評估的 8家全球主要供應商中，首次

進入「領導者」象限。  

 
阿里雲一直不斷提升計算、儲存、網絡及安全技術能力。今年 6月，阿里雲推出了為其飛天操

作系統（Apsara Cloud operating system）設計的雲基礎設施處理器（CIPU），可將網絡延

時降低至 5 微秒，並將人工智能和數據分析中數據密集型計算場景的算力表現提升多達 30%。 
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為夥伴創造機遇，構建共融科技生態系統 

 
阿里雲於峰會上宣佈升級生態系統戰略，將於未來三個財年投入 10 億美元，支持合作夥伴與

阿里雲共同創新，拓展業務。有關投入將包括財務和非財務舉措，例如資金支持，以及提供夥

伴回贈和協助合作夥伴作市場推廣等。 

 
為了協助合作夥伴的業務發展，阿里雲還推出了「區域加速器」計劃，為於不同市場營運的合

作夥伴提供本地化的業務協作模式。該模式將根據不同市場的技術成熟度、重點行業、數碼化

和業務需求等因素而制定，旨在提升合作夥伴的營收和技術能力。阿里雲生態合作夥伴，包括

經銷商、技術合作夥伴（獨立軟件供應商 ISV、SaaS 開發者和系統集成商 SI）、服務和諮詢

夥伴等，均可受益於該計劃。 

 

阿里雲智能國際總裁袁千表示：「阿里雲一向十分看重我們的合作夥伴，並致力為他們提供

有力支持，透過技術和商業層面的共同創造和價值提升，我們可以更好地支持共同客戶實現業

務增長。此次戰略升級意味著我們把合作夥伴的業務增長訂為優先策略。透過支持合作夥伴拓

展業務，我們將可構建一個讓合作夥伴及客戶共同受益的生態系統。」 

 
為更有效地協助合作夥伴處理複雜的國際業務營運，阿里雲還升級了與 ISV 的協作模式，重點

加強行業合作、規範產品上市流程、加快整合技術解決方案以提升效率。展望未來，阿里雲希

望招募更多金融服務、零售、互聯網和製造業的 ISV 共同開發產品，支持客戶的創新。 

 
阿里雲目前在全球擁有約 11,000 家合作夥伴，包括 Salesforce、VMware、Fortinet、IBM、

Neo4j 等。 

 
全方位為客戶提供支援 

 

為了向客戶提供全方位的雲端解決方案和服務，阿里雲推出了「全球交付和服務計劃」，以協

助客戶優化採用雲端技術的流程。此計劃下，阿里雲分別於吉隆坡、葡萄牙波圖和墨西哥城成

立了三個客戶服務中心，為客戶使用雲技術的全過程提供支援，同時帶來快捷的本地化上雲和

其他諮詢服務。 

 
此外，阿里雲還在吉隆坡、杜拜和香港設立了三個服務交付中心，為亞太、中東、歐洲及非洲

地區的辦事處和客戶項目交付提供所需的技術支援。 

 
以穩定可靠的基礎設施助力創新 

 

峰會期間，阿里雲簽署了近 30 項協議，助客戶和合作夥伴利用先進的雲技術提升數碼創新能

力。 

 

透過與日本領先的遊戲開發工作室 JP Games合作，阿里雲推出了一系列全新服務，可為探索

元宇宙的全球客戶創建虛擬空間和逼真的虛擬化身；此外，阿里雲與泰國領先的元宇宙企業 

MetaverseXR 攜手，為泰國市場帶來了一套全面的元宇宙解決方案，以滿足當地日益增長的

Web 3.0發展需求；阿里雲還與緬甸的 UMG集團聯手，為緬甸的數碼化發展，尤其是傳統行

業的數碼轉型提供動力；透過與新加坡的 BeLive 和 VisionTech的合作，阿里雲不斷擴展在當

地媒體、金融科技垂直領域的服務覆蓋；阿里雲還與位於新西蘭的領先區塊鏈基礎設施提供商 

OnFinality 合作，為有意於全球擴張業務的Web 3.0開發人員提供強大的雲計算能力和全球網

絡。 
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今年的峰會吸引了來自全球超過 300家阿里雲客戶和合作夥伴參與，包括 Accenture、老虎證

券、DANA、Thai Data、Lala Station等。 
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關於阿里雲 

阿里雲（www.alibabacloud.com），為阿里巴巴集團的數字技術與智能骨幹業務，向全球客

戶提供全方位雲服務，包括彈性計算、數據庫、存儲、網絡虛擬化服務、大規模計算、安全、

管理和應用服務、大數據分析、機器學習平台以及物聯網服務。IDC 的資料顯示，自 2018 年

起，阿里雲一直保持其作爲全球第三大公有雲 IaaS 服務提供商的地位。而根據 Gartner 的數

據，按美元收入計算，阿里巴巴自 2018 年以來一直是世界排名第三、亞太地區排名第一的

IaaS服務提供商。 
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